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Comunicado de prensa

Abre Centro de Recuperacion por Desastre en el condado

Broward

LAKE MARY, Florida - El Estado de Florida y la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus
siglas en inglés) administran un Centro de Recuperacién por Desastre (DRC, por sus siglas en inglés) en el condado
Broward.

Ubicacioén:
Hortt Park, 1700 SW 14TH Court, Fort Lauderdale, FL 33312
El horario es de lunes a sabado de 9 a.m. a 8 p.m. Los domingos esta cerrado.

Los Centros de Recuperacion por Desastre les proveen a los sobrevivientes de desastres informacion sobre las
agencias estatales de Florida, FEMA y la Agencia Federal de Pequenos Negocios. Los sobrevivientes pueden obtener
ayuda para solicitar asistencia federal, informarse sobre los tipos de asistencia disponibles, conocer el proceso de
apelacion y recibir actualizaciones sobre sus solicitudes.

Ademas de visitar un centro, usted puede solicitar en linea en la pagina DisasterAssistance.gov/es, en la aplicacion
movil de FEMA o por teléfono al 800-621-3362, de 7 a.m. a 11 p.m., hora de Este, todos los dias. La ayuda esta
disponible en la mayoria de los idiomas. Si utiliza un servicio de retransmision, como retransmision de video (VRS,
por sus siglas en inglés), teléfono con subtitulos u otro servicio, provéale a FEMA el nimero de dicho servicio.

Los Centros de Recuperacion por Desastres son accesibles para las personas con discapacidades. Tienen equipos
de tecnologia de asistencia que permiten a los sobrevivientes del desastre interactuar con el personal. También
esta disponible la interpretacion por video a distancia y, si lo solicita, un intérprete de lenguaje de senas en
persona. Los centros también cuentan con estacionamiento accesible, rampas y banos.

Ademas de los centros, los equipos de Asistencia a Sobrevivientes del Desastre (DSA, por sus siglas en inglés) de
FEMA estan recorriendo las comunidades afectadas por las tormentas severas, tornados e inundaciones del 12 al
14 de abril en el condado Broward para ayudar a los residentes a solicitar la asistencia de FEMA y contestar
preguntas sobre la asistencia federal. Los equipos de DSA usan ropa de FEMA y tienen identificacion federal con
foto. Ademas, no cobran nada por sus servicios.

La Asistencia Individual de FEMA puede ayudar con los gastos de alojamiento provisional, reparaciones basicas del
hogar y otras necesidades esenciales relacionadas con el desastre.



Para ver un video sobre como solicitar asistencia, visite Tres formas de inscribirse para recibir asistencia de FEMA
en caso de desastre - YouTube (enlace en inglés).

Para mas informacion sobre la recuperacion de Florida, fema.gov/es/disaster/4709 y floridadisaster.org. Siganos
en Twitter: @FLSERT y en @FEMARegion4.
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La mision de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los desastres.

Toda la asistencia por desastre de FEMA se proporciona sin discriminacion por motivos de raza, color, sexo
(incluido el acoso sexual), orientacion sexual, religion, origen nacional, edad, discapacidad, dominio limitado del
inglés, situacion economica. Si entiende que se estan violando sus derechos civiles, puede llamar a la linea de
Recursos de Derechos Civiles al 833-285-7448.

Mas informacion en fema.gov/es/disaster/4709




